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Birokrasi tanpa Antri

Waktu, biaya, dan kelengkapan berkas adalah masalah klasik saat
mengurus dokumen kependudukan di Indonesia. Pengurusan dokumen
secara konvensional bisa menghabiskan waktu berhari-hari dengan biaya

dan upaya yang tidak sedikit.

KepO/Kependudukan On-line adalah sistem aplikasi pengurusan dokumen
kependudukan secara on-line antara pemohon dan petugas. Pemohon
menggunakan aplikasi yang diunduh untuk mengunggah berkas dan
memasukkan data, yang kemudian diverifikasi oleh petugas di tingkat
kelurahan maupun kecamatan secara on-line. Pemohon dapat memonitor
status dokumennya melalui sistem aplikasi.

KepO : Kependudukan Online

Time, cost, and document completeness is a classic problems of dealing with
citizenship matters in Indonesia. KepQO is an online document application
system to manage transaction between applicants and the bureaucracy. The
applicant can download the application to upload files and enter his/her
personal data, which is then verified by the official at the village or sub-
district level. The applicant can also monitor the progress of application
through the system.



PROSPEK INOVASI

Peringkat Inovasi : Prospektif Kerjasama Bisnis : Terbatas
Kesiapan Inovasi : Uji Lapangan Pasca-prototype Status Paten : Tidak Ingin Dipatenkan

KEUNGGULAN INOVASI

- Pendaftaran secara paperless, tidak memerlukan kertas lagi
- Proses dari pengajuan, verifikasi, sampai validasi data hanya membutuhkan waktu sekitar satu jam
- Jarak tidak lagi menjadi masalah, karena pendaftaran dapat dilakukan dimana saja

KATEGORI TEKNOLOGI
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Teknologi informasi dan komunikasi saat ini sedang dalam proses
mengambil alih hampir semua fungsi birokrasi; kecuali biaya, waktu,
dan komplikasinya.
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